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1. INTRODUCAO



O PROBLEMA

e Violéncia é um fendbmeno em
crescimento no mundo.

« O Brasil tem sido um dos destagues
negativos neste quadro.

« Com 3% da populacao do planeta,o
Brasil é responsavel por 12% dos
homicidios do mundo, e ocupa o
"lastimavel" primeiro lugar mundial, em
numeros absolutos, levando-se em

conta os dados de homicidios de 2009
5 (BRASIL, 2012).




O PROBLEMA

 Observa-se gque o0 cenario em

constante movimento exige
gue 0S metodos e processos
antigos devam ser adaptados
permitindo adequacoOes para a
solucao/minimizacao do
problema.



QUESTAO

Do exposto, tem-se 0 seguinte
questionamento: “COMO A
ANALISE CRIMINAL PODE
INTERAGIR NA MELHORIA DA
SEGURANCA PUBLICA?”



“Nas organizacoes de
seguranca publica, ha a falta
de cultura e condicoes
organizacionais no uso da
Analise Criminal, em todos o0s
seus niveis.”



CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

—As politicas de seguranca publica
sao tradicionalmente
caracterizadas em uma
perspectiva de trabalho pontual e
de horizontes de curto prazo.

—0Os principios basicos de gestao
sao acoOes estranhas ou pouco
costumeiras nesse universo.

—O conceito de racionalizagao nao €
marca das politicas publicas
nesse campo (BORBA, 2010).



CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

« E caracterizado pela busca
constante de mais recursos para
serem empregados utilizando-se
dos mesmos metodos e
processos, o que para efeito de
monitoramento torna dificil avaliar
a efetividade da gestao publica.
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CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

 Beato (1999, p. 2) acredita que:

[...] gerenciamento das atividades policiais, na
introducao de inovacoes tecnoldgicas, nos
mecanismos decisorios e de planejamento, nas
estratégias em se encarar o0 problema da
criminalidade e violéncia nos grandes centros
urbanos, além de uma modificacao na relacao
das organizacdoes policiais com as outras
agéncias do governo, podem vir a causar
mudancas profundas tanto do ponto de vista do
relacionamento da organizacao policial com o
publico em uma sociedade democratica, bem
como na eficiéncia no controle da criminalidade
urbana violenta.

H (grifo nosso)



CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

DE SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

 As organizacoes policials nao
possuem a tradicao de
exercitar a gestao Integrada,
Ou seja, cada uma realiza o
Seu processo de gestao, sem
Se preocupar com as demais
organizacoes.
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GESTAO DE PoLicla

« A policia moderna € uma invencao
recente das sociedades do
ocidente. Tals policias foram
criadas a partir da insatisfacao
popular, em virtude dos metodos
utilizados por elas naresolucao de

problemas e conflitos.
(Sir Robert Peel, 1829). Viva Rio (2006).
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2. CONCEITOS
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2.1. ORGANIZACAO - GESTAO

15

« O verbete “gestao” €& muito

utilizado, dentro da area da
administracao, com 0
significado dos verbetes
“administracao, direcao”, o que
é adequado, segundo 0
Dicionario Michaelis
(MICHAELIS, 2002, p. 375).



Modelo Légico de Gestéao -

Conceito -

Baseado em processos
Integrados, com entradas,
saida, atividades, recursos,
Interfaces e indicadores de
desempenho claramente
definidos, comunicados e
gerencilados.

Fonte: CCMI -Capability Maturity Model Integrated(Modelo de
Maturidade e Capacidade de Processos Integrados), 2007.
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MODELOS DE ORGANIZACOES

EVOLUCAO DOS MODELOS ORGANIZACIONAIS

PdOs Il Guerra Mundial - Década de 70

Inicio do Século XX

Burocracia

Patrimonialismo

Gerencilalismo

sJdade Média — Surge o Estado Moderno

Fonte: Osborne e Gaebler (1995).




GESTAO DE POLICIA
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1950 Policiamento Para o (1980 -)
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Combate (década de Prggloe_l;na
Profissional do 1960 e 70)
Policia] Crime (1950-)
Moderna

Fonte: MOREIRA apud BRASIL (2007b, p. 123)



CONTROLE CIENTIFICO

Administracdo Publica tradicional x Administracao Publica Gerencial *

ADMINISTRACAO ADMINISTRACAO GERENCIAL
TRADICIONAL

Foco nos

procedimentos |

Afericao casuistica do
desempenho

Extrema centralizacao
e hierarquizacao

Predominancia
Interesse Estado



CONTROLE CIENTIFICO

Administracao Publica tradicional x Administracao Publica Gerencial *

ADMINISTRACAO ADMINISTRACAO GERENCIAL
TRADICIONAL

Foco nos Foco nos resultados
procedimentos (“Policia Orientada por Resultados”)
NI NS i Ne [0l Afericdo rigida do desempenho

desempenho (Indicadores de desempenho)

SUCEINENCIEVLZEN Descentralizacao
e hierarquizacao (Subunidades como universo de
analises)

Predominancia Predominancia interesse cidadaos
Interesse Estado (Buscaresultados socialmente relevantes)



3. ANALISE CRIMINAL

A palavra analise é definida
como a separacao de um
todo nas partes que o
constituem, para que a
Investigacao e interpretacao
de seu conteudo possam ser

realizadas.
(ANDREWS, PETERSON, 1990).
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3. ANALISE CRIMINAL

22

Peterson (1994) ressalta que a
analise criminal é a aplicacao de
metodos e seus resultados no

campo da |
suas conc
utilizadas

justica criminal, onde
usOes sao geralmente

para sustentar

decisOes tomadas por oficials
de policia diariamente.



3. ANALISE CRIMINAL - OBJETIVOS

—auxiliar o esforco realizado
pela corporacao na captura
de criminosos e prevencao
criminal.

—auxiliar na avaliacao dos
Processos organizacionais.
(SAMPSON, SCOTT, 2000)

23



3. ANALISE CRIMINAL - ABORDAGEM

Segundo Harries (1999), a
analise criminal aborda os
dados de duas maneiras:
guantitativa e qualitativa.
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3. ANALISE CRIMINAL

Estudos qualitativos e quantitativos de
crimes, bem como informacoes de
corporacoes policiais, combinados
com fatores sociodemograficos e
espaciais sao usados pelos oficiais
de policia na captura de criminosos,
prevencao de crimes, reducao da
desordem e avaliacao de
procedimentos organizacionais.
(Peterson, 1994)
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Analise Criminal -Tipologia

Magalhaes (2007) apresenta as trés
grandes vertentes da analise
criminal:

— (1) Analise Criminal Estratéegica -
ACE,

— (2) Andlise Criminal Tatica- ACT e

— (3) Analise Criminal Administrativa
- ACA.
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Analise Criminal Estratégica - ACE

— Visa arealizacao de estudos
dos fenOmenos e suas
Influéncias no longo prazo.

— Objetivo: trabalhar na
identificacao das tendéncias
da criminalidade.
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Analise Criminal Tatica - ACT

— Visa arealizacao de estudo
dos fenOmenos e suas
iInfluéncias no médio prazo.

— Objetivo: trabalhar na
Identificacao de padroes das
atividades criminais
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Analise Criminal Administrativa -

ACA

— Visa a producao do
conhecimento voltada para o
publico alvo.

— Objetivo: e trabalhar as
estatisticas criminais de forma
descritiva.
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3.1 TEORIAS CRIMINAIS

DIFERENTES ABORDAGENS - GRUPOQS:

30



DIAGRAMA DE CAUSA E EFEITO (ISHIKAWA) DO CRIME DE HOMICIDIO,
SEGUNDO AS DETERMINANTES CRIMINAIS (TEORIAS CRIMINAIS)
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3.1 TEORIAS CRIMINAIS

METODOLOGIA

ESTRATEGIAS DE ACAO — PONTUAL (POLICIA)

ESTRATEGIAS DE ACAO — GLOBAL (SOCIEDADE)

ATORES E RESPONSABILIDADES

PREVENCAO

CAUSAS DA CRIMINALIDADE/

(Determinantes)

7z

ANALISE CRIMINAL

TEORIAS CRIMINAIS

CRIME




ANALISE CRIMINAL E USO DE MAPAS DIGITAIS

F
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Notaveis

Setores
Censitarios

1. CARTOGRAFIA

- Mapa Basico - -
AT L

(1. Cartografia +
Ocorréncias
Policiais, etc) =

Interpre-
tacao

Ocorréndas

2. ANAL'SE 2 | Policiais
CRIMINAL N l
33 5 Tf-::i fffv; 4 Mapa Basico




3.2 ANALISE CRIMINAL -

EXEMPLOS E CORRELACOES

— Ocorréncias policiais x Vias Publicas
— Homicidio x Plano de Metas

— Homicidios x Areas de Ocupacao
rregular

— Homicidios x Bares/similares

— Homicidios x Drogas

— Ocorréncias e Setores Censitarios
— Ocorréncias x Outras Variaveis

— Analise Criminal e Planejamento
Operacional
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RELACAO ESPACIAL —- OCORRENCIAS

POLICIAIS X VIAS PRINCIPAIS

JULHO - 2003

CONCENTRACI\O DE OCORRENCIAS NOS PRINCIPAIS EIXOS VIARIOS

DOS MUNICIPIOS SELECIONADOS
Municipios Até 100 metros Até 200 metros Até 300 metros

(%) (%) (%)
Curitiba 39,80 65,40 74,50
Maringé 49,20 64,70 74,43
Londrina 49,34 70,23 83,38
Ponta Grossa 39,24 57,38 66,38
Foz do Iguacu 50,89 67,48 80,10
35
FONTES: Policia Civil; Policia Militar




SEGUNDA FASE—SEPL ANALISE DOS RESULTADOS

ANALISE QUANTITATIVA CURITIBA - JULHO - 2003

CONCENTRACAO DE OCORRENCIAS POLICIAIS
RELATIVAS AOS NOVE GRUPOS DE NATUREZAS
SELECIONADAS REGISTRADAS PELA

POLICIA MILITAR E POLICIA CIVIL,

NAS PRINCIPAIS VIAS

Concentracao de ocorréncias -
até 300 m das avenidas !
75% do total de ocorréncias {

@ Ocorréncias Policiais .
/\/ Avenidas e 29 ruas principais =
/\/ Eixos Viarios

.| Divisa de Bairros

até 100 m = 39,80 %
até 200 m = 65,40 %
até 300 m = 74,50 %




MAPA DE PONTOS QUENTES E

VARIACAO PERCENTUAL DE
HOMICIDIOS EM CURITIBA

JAN-AGO —2010/2011

POLITICA DE MONITORAMENTO
DO HOMICIDIO SEGUNDO
METAS — 2011




CORRELACAO ESPACIAL
ENTRE HOMICIDIOS E AREAS

DE OCUPA,CAO IRREGULAR
NO MUNICIPIO DE CURITIBA
- 2007
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HOMICIDIOS EM CURITIBA
COMPARADQOS COM AREA DE

OCUPACAO IRREGULAR - 2007

DISTANCIAS DAS s . ~
AREAS DE Homicidios AREA? Populacéao (Censo 2000)
HABITACAO
IRREGULAR % d(?ntro dal| % flora da Area (m2) % Quantidade %
area area
ATE 300 MTRS 56,48 43,52 150.859.937 | 34,80 576.374| 36,40%
ATE 200 MTRS 46,56 53,44 85.395.216 | 19,70 - -
ATE 100 MTRS 32,82 67,18 42.816.999 | 9,88 - -
Total Curitiba 1.585.148( 100,00%

Fonte: BOU 2 - SESP
Nota:
Areaz - Total de Curitiba = 433.556.230 m2

Dados de homicidio de 01 de janeiro até 21 de outubro de 2007.
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CORRELAGAO ESPACIAL
ENTRE HOMICIDIOS
CONFRONTADOS COM
BARES E SIMILARES NO
MUNICIPIO DE
CURITIBA
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Legenda

distancia |Homicidios em %
até 100m 12, 15%

ate 200m 24,17%

até 300m 36,64%
Bares e Similares

=00

379% dos
Homicidios
ocorreram
em até 300
metros de

Bares e
Similares
com
historico
criminal
recente




CORRELAGAO ESPACIAL DOS
CRIMES DE HOMICIDIO E
RELATIVO A TOXICO NO
MUNICIPIO DE CURITIBA -
2007

44



36,73 %
das
Ocorréncias
Relativas a
homicidio
ocorrem em
até 100
metros das
de Toxico

Legenda

distancia | Homicidios em %
ate 100m de Ocorr. Toxico 11,47 %
ate 200m de Ocorr Toxico 24,230
até 300m de OcorrTdxico 36,73%

Ocorréncias de Homicidios

g 1l




CORRELACAO ESPACIAL DOS
CRIMES DE LESAO CORPORAL E
RELATIVO A TOXICO NO
MUNICIPIO DE CURITIBA -
2007
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Legenda

distancia | Toxico em %
ate 100m de lesdo  59,46%
ate 200m de lesdo 84 35%

encias

ate 300m de lesdo 94 ,66%
Ocorréncias de Toxico

Toxico
ocorrem em
até 100
metros das

de Lesao
Corporal

L]
[ ]
[ ]
N

59,5 % das
Relativas a

Ocorr




OCORRENCIAS CRIMINAIS NO BAIRRO CENTRO DE
CURITIBA, SEGUNDO 9 GRUPOS DE NATUREZAS — OUT/06
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ROUBOS NO CENTRO DE CURITIBA, SEGUNDO SETORES
CENSITARIOS - 2005
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Roubos por Setor Censitario - 2005
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ROUBOS NO CENTRO DE CURITIBA, SEGUNDO SETORES
CENSITARIOS - 2005
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Equpamentos Socin:
Edicagdo Pibicy
(Sem Mo}
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Segmentos de Crimes
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CURITIBA SEGUNDO OS SETORES CENSITARIOS
SEGMENTADOS POR MULTIPLAS VARIAVEIS - 2006
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CURITIBA SEGUNDO OS SETORES CENSITARIOS
SEGMENTADOS POR MULTIPLAS VARIAVEIS - 2010

TOTAL DE CRIMES CONTRA A
OCORRENCIAS CRIMES PATRIMONIAIS PESSOA



CURITIBA SEGUNDO OS SETORES CENSITARIOS
SEGMENTADOS POR MULTIPLAS VARIAVEIS - 2010

RESULTADOS — ANALISE DE CORRELACAOQO

. CORRELACAQ 1 -
Total de Ocorréncias Criminais x Crime Patrimoniais:
0,850

- Correlacao 2 —
Total de Ocorréncias Criminais x Crime Contra a Pessoa:
0,963

- Correlacao 3 -
Crimes Patrimoniais X Crime Contra a Pessoa: 0,740




ANALISE CRIMINAL E PLANEJAMENTO
POLICIAL

ADAFTA!;ED‘ DA MATRIZ DE POLICIAMENTO DE JERRY H. RATCLIFFE

Matriz Policiamento de Hotspot

Disperso
]

Espacial

Clusterizado

Ponto Quente (Hotpoint)

Temporal

e B S e

Patrulha Maotorizada Ostensiva,

fiscalizagoes relampago,
Campanha Plblica de
Educagéo

Difuso
1 Patrulha Motorizada Ostensiva,| Fiscalizatao tipe "blogueio”, Bloqueios de rua, patrulha
(] 1] | | | | Mudanga Arquitetdnica, patrulhas a pe, mudangas velada, fiscalizagao tipo
] 1] ] L L | Campanha Pablica de arquitetonicas, campanhas |"blogueio®, seguranga privada ef
] il | | Educagéo publicitarias CFTV
Focado

Patrulhas a pé e em veiculos,

fiscalizagdo tipe "blogueio”,
seguranga privada,
fiscalizagdes relampago.

|Unidades de vigildncia, patrulhaf

a pé velada, CFTV, vigilancia
de pontos de entrada e saida

Patrulha Motorizada Velada,
Seguranca Privada,
fiscalizagdes relampago

Vigildncia e patrulha velada,
CFTY

YWigildncia, uso de equipes para
busca e apreensao, CFTV,
unidade policial velada

ESeantn, VoLT, Mo, 1. March Suis, pe. oy,




DISTRIBUICAO TEMPORAL -

DIFUSO

o 1 S | S S ] 1 S 1 S S 1
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DISTRIBUICAO TEMPORAL -

FOCADO

58
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1]
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18:01 - 20:00h

2201 - 24:00h
2001 - 22:00h



DISTRIBUICAO TEMPORAL -

AGUDO

50 -
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DISTRIBUICAO ESPACIAL -
DISPERSO




DISTRIBUICAO ESPACIAL -
CLUSTERIZADO




DISTRIBUICAO ESPACIAL -
PONTO QUENTE - (Hotpoint)




ADAFTAQ:ED‘ DA MATRIZ DE POLICIAMENTO DE JERRY H. RATCLIFFE

Matriz Policiamento de Hotspot

Disperso
o B
. . k S
W h3
= & Ll
= ‘.-.l--i ] lu""
- *- " ...

Espacial

Clusterizado

Ponto Quente (Hotpoint)

Temporal

e e B S e e

Patrulha Motorizada Ostensiva,
fiscalizacdes reldmpago
Campanha Publica de
Educagéo

Difuso
1 Patrulha Motorizada Ostensiva,| Fiscalizac3offipo "blogueio”, Bloqueios de rua, patrulha
L i i Mudanga Arguitetonica, patrulhas ape, mudangas velada, fiscalizagao tipo
[ 1L L | Campanha Publica de arquitetonicds, campanhas |'blogueio”, seguranga privada ef
1] 1] L 1 Educacéo publitarias CFTV
Focado

Patrulhas a p& e em veiculos,
fiscalizagdo tipo "blogueio”,
seguranca privada,
fiscalizagdes reldmpago.

Unidades de vigildncia, patrulhay
a pé velada, CFTV, vigilancia
de pontos de entrada e saida

Fatrulha Motorizada Velada,
Segurancga Privada,
fiscalizagoes reldmpago

Vigildncia e patrulha velada,
CFTV

Vigildncia, uso de equipes para
busca e apreensdo, CFTV,
unidade policial velada

ESearch, VoD, 0. 1, Manch S, pp. .



3.3 ANALISE CRIMINAL -

PRINCIPAIS DIFICULDADES

— Visao insuficiente na maioria das
organizacoes policiais de que a analise
criminal € uma ferramenta adequada ao
apoio a atividade policial.

— Falta de profissionais qualificados para
a area de analise criminal.

— Falta de politica de retencéo de valores.

— Falta de infraestrutura (tecnologia e
bases de dados).
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3.4 ANALISE CRIMINAL -

OPORTUNIDADES

r-—
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FIFA
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Brasil
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Brasil, sexta economia mundial

Evolugao do PIB - Investimento estrangeiro direto (IED)

Em porcentagem o £m bilhoes de USS
57

02
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007

0 E
©  El china
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© | ™8 Alemanha

- ) 6 Brasil

Fontes: 1BGE, Banco Cental, Miritério de Comércio Exteior @ Cepal

e I I Franca

45.058 48452
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USS 350,881 bilhoes

Exportades
US$ 233,913 bilhdes (2011%)
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Uss 12916

5,2% (nov. 2011)
5,97% (jan - nov 2011)
Cannoy___ARP
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COPA 2014 - Oportunidade de

Mudanca - Analise Criminal

MJ/SENASP - 2010

Grupo de Trabalho Copa 2014 -
Centros de Comando e Controle

Subgrupos:

— Operacional
— Inteligéncia
— Tecnologia
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COPA 2014 - Oportunidade de

Mudanca - Analise Criminal

CENTROS DE COMANDO E
CONTROLE INTEGRADO

Uma resposta inteligente

10 SENASP. Todos os direitos reservados.

S
13030 (ol GRUPO DE TECNOLOGIA, OPERACOES E INTELIGENCIA PARA A COPA 2014 R !




COPA 2014 - Oportunidade de

Mudanca - Analise Criminal

2. Objetivos do projeto

Constituem resultados esperados e mensuraveis do projeto:

Metas
Objetivos Indicadores
2012
01 Im p!a n.ta.r 02 Calantros % dle conclusao do 40% 80% 100%
Nacionais (01 backup) projeto
Implantar 12 Centros % de conclusao dos o
02 Regionais projetos 40% 100% - -
Implantar 12 Centros % de conclusdo dos
L2 Locais projetos 40% 80% 100%
04 Dersren.voluer 36 Centros % dle conclusao dos 40% 80% 100%
Movels projetos
04 Capa?cr_rar -ﬂ_rDDD o % ::Ie_ capacitacdo ::Ilo:s A0% 95% 59,
profissionais/policiais profissionais/policiais
Garantir a qualidade dos # nivel de maturidade dos
05 . 2 3 4
servigos dos Centros processos

£ 2010 SEMASP. Todos os direitos reservados.

APRESENTACAO




Exemplo de Requisitos para os

CCC' (Centro de Comando e Controle Integrado)

Cadastro de estrangeiros residentes ou
em transito no Brasil

Cadastro nacional e internacional de
torcedores filiados a torcidas organizadas

Bancos de dados de fotografias criminais,
faccOes organizadas e quadrilhas

Bancos de dados de pessoas, armas e
veiculos

eBancos de dados da rede hoteleira
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4. CONCLUSAO E AVANCOS

70

a Analise Criminal & um instrumento
adequado e sofisticado para o apoio das
atividades meio e fim das organizacoes
policiais.

HAa a necessidade das organizacoes
adotarem conceitos modernos de
administracao visando aproximar-se do
modelo de gestao gerencial e implantando
as politicas de policiamento comunitario e
orientado a resultados, que estao
sintonizados com a analise criminal.




4. CONCLUSAO E AVANCOS

« Observa-se a necessidade da
criacdo de uma politica publica
especifica para a area de Anéalise
Criminal no Brasil.

 Necessidade de criacao de um
guadro (a ser definido forma de
INgresso e permanéncia) de
analistas  criminais  distribuidos
dentro da estrutura organizacional,
envolvendo todos 0s niveils.
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PROPOSTA
Alinhamento da Analise Criminal com o

Negocio da Organizacéo e a Tecnologia da Informacao

Objetivos de Governo

JL

Objetivos COPA-2014

(Oportunidade de mudanca)

Ir

Estratégia do Negoécio

/\

ANALISE
CRIMINAL

~
N~

oBessi
elninJ}s3y

s205eul u;uI\
<: B L
< ™

SOAIJUDOUT /

\/

Estratégia da TI

Fonte: [CHIAVENATO, I. SAPIRO, A.].




Analise Criminal E CADEIA DE

VALOR INSTITUCIONAL

Infraestrutura da instituicdo -

Gestao dos Recursos Humanos

™
Desenvolvimento de Tecnologia Oferta ‘3‘ R,

ANALISE CRIMINAL

Fonte: PORTER, Michael E. Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho superior.
Rio de Janeiro: Campus, 19889.
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